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คํานํา 

เทศบาลตําบลหนองควาย เปนองคกรปกครองสวนทองถิ่นท่ีมีบทบาทในการขับเคลื่อนหนวยงาน

ภาครัฐใหบริหารงานภายใตกรอบธรรมาภิบาล โดยการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เก่ียวของกับ

สินบน จะเปนเครื่องมือหนึ่งในการขับเคลื่อนธรรมาภิบาลเพื่อลดปญหาการทุจริตภาครัฐที่กําหนดใหทุกสวน

ราชการและหนวยงานของรัฐ โดยมุงเนนการสรางธรรมาภิบาลในการบริหารงานและสงเสริมการมีสวนรวม

จากทุกภาคสวน ในการตรวจสอบเฝาระวังเพ่ือสกัดก้ันไมใหเกิดการทุจริตประพฤติมิชอบได 

เทศบาลตําบลหนองควาย จึงไดดําเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวของกับ

สินบนในองคกรขึ้น เพ่ือใหหนวยงานมีมาตรการระบบหรือแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงของการ

ดําเนินงานที่อาจกอใหเกิดการทุจริตซึ่งเปนมาตรการปองกันการทุจริตเชิงรุกที่มีประสิทธิภาพตอไป 
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๑. หลักการและเหตุผล 

การทุจริตคอรรัปชันถือเปนปญหาสําคัญที่สงผลกระทบตอการบริหารราชการแผนดินและการพัฒนา
ประเทศ เนื่องจากทําใหเกิดความเสียหายตอทรัพยากรของรัฐ ลดประสิทธิภาพในการบริหารงานและบั่นทอน
ความเชื่อมั่นของประชาชนตอหนวยงานของรัฐ โดยเฉพาะการทุจริตในรูปแบบของการใหหรือรับสิบบน ซึ่ง
อาจเกิดข้ึนไดในกระบวนการปฏิบัติงานตาง ๆ ของหนวยงานภาครัฐ เชน การพิจารณาอนุญาตการจัดซื้อจัด
จาง การใชดุลยที่นิจของเจาหนาที่ หรือการใหบริการแกประชาชม 

เทศบาลตําบลหนองควาย ในฐานะหนวยงานของรัฐที่มีหนาที่ในการใหบริการสาธารณะและพัฒนา
ทองถิ่น ตระหนักถึงความสําคัญของการปองกันและปราบปรามการทุจริต รวมถึงการสงเสริมการบริหารงาน
ตามหลักธรรมาภิบาล ไดแก ความโปรงใส ความรับผิดชอบ ความคุมคา และการมีสวนรวมของประชาชน จึง
ไดใหความสําคัญกัญกับการจัดทํามาตรการและแนวทางในการปองกันท่ีอาจนําไปสูการทุจริต โดยเฉพาะใน
ประเด็นที่นทีเ่ก่ียวของกับการใหหรือรับสินบน 

ดังนั้น เทศบาลตําบลหนองควายจึงไดจัดทําการประประเมินความเสี่ยงการทุจริตใน 
ประเด็นที่เก่ียวของกับสินบน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ขึ้น เพ่ือใชเปนเครื่องมือในการประเมินความ
เสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนจากกระบวนการปฏิบัติงานของหนวยงาน รวมทั้งกําหนดมาตรการปองกัน ควบคุม และลด
โอกาสในการเกิดการทุจริตอยางเปนระบบ อันจะชวยสงเสริมใหการปฏิบัติงานของบุคลากรเปนไปดวยความ
โประใส ตรวจสอบได และยึดมั่นในหลักคุณธรรมและจริยธรรมของเจาหนาที่ของรัฐ 

การดําเนินการดังกลาวยังสอดคลองกับนโยบายของภาครัฐในการสงเสริมการปองกันและปราบปราม
การทุจริต ตลอดจนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity 
and Transparency Assessment : ITA) ซึ่งมุงเนนใหหนวยงานของรัฐมีการประเมินความเสี่ยงดานการ
ทุจริตและกําหนดมาตรการในการปองกันการใหและรับสินบนอยางเปนรูปธรรม เพื่อยกระดับมาตรฐานการ
บริหารงานของหนวยงานภาครัฐใหมีความโปรงใส เปนธรรม และสามารถตรวจสอบไดตอไป 
 
๒. วัตถุประสงคของการประเมินความเส่ียงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวของกับสินบน 

๑. เพ่ือวิเคราะหและระบุปจจัยเสี่ยงที่อาจกอใหเกิดการทุจริตในประเด็นที่เก่ียวของกับการใหหรือรับ
สินบนจากกระบวนการปฏิบัติงานของเทศบาลตําบลหนองควาย 

2. เพ่ือประเมินระดับความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการดําเนินงานของหนวยงาน และมาตรการหรือ
แนวทางในการปองกันและควบคุมความเสี่ยงที่เหมาะสม 

๓. เพ่ือสงเสริมใหบุคลากรของเทศบาลตําบลหนองควายมีความรู ความเขาใจและตระหนักถึง
ความสําคัญของการปองกันการทุจริต โดยเฉพาะในประเด็นที่เก่ียวของกับสินบน 

4. เพ่ือสนับสนุนใหการปฏิบัติงานของหนวยงานเปนไปอยางโปรงใส เปนธรรม สามารถตรวจลอบได 
และเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล 
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๕. เพ่ือใชเปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภายในของหนวยงานใหมี

ประสิทธิภาพ และลดโอกาสในการเกิดการทุจริต 
๖. เพ่ือใหการดําเนินงานของเทศบาลตําบลหนองควายสอดคลองกับนโยบายและแนวทางของภาครัฐ

ดานการปองกันและปราบปรามการทุจริต รวมทั้งการประเมินคณุธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ (ITA) 
 
๓. ความหมายของการทุจริต สินบน และประโยชนทับซอน 

๑. การทุจริต 
การทุจริต ทรายถึง การกระทําหรือพฤติกรรมชมของบุคลที่ใชอํานาจหนาที่ ตําแหนง หรือ โอกาสที่

ตนไดรับจากการปฏิบัติราชการไปในทางมิชอบ เพ่ือแสวงหาประโยชนสวนตน หรือเพื่อเอื้อประโยชนใหแก
บุคคลอื่น ไมวาจะเปนผลประโยชนในรูปแบบของเงิน ทรัพยสิน สิทธิพิเศษ หรือประโยชนอื่นใด อันเปนการ
กระทําท่ีขัดตอกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ หรือหลักคุณธรรมและจริยธรรมของเจาหนาที่ของรัฐการทุจริต
อาจเกิดขึ้นไดในหลายรูปแบบ เชน การยักยอกทรัพยของทางราชการ การใชอํานาจหนาที่โดยมิชอบการเรียก
รับผลประโยชน การปฏิบัติหนาที่โดยไมสุจริต หรือการละเวนการปฏิบัติหนาที่เพ่ือใหเกิดประโยชนแกตนเอง
หรือผูอื่น 

การทุจริตถือเปนปญหาสําคัญท่ีสงผลกระทบตอการบริหารงานภาครัฐ ทําใหเกิดความเสียหายตอ
ทรัพยสินของรัฐ ลดประสิทธิภาพในการบริหารงาน และบั่นทอนความเชื่อมั่นของประชาชนตอหนวยงานของ
รัฐ ดังนั้น หนวยงานภาครัฐจึงตองใหความสําคัญกับการปองกันและปราบปรามโดยการกําหนดมาตรการ 
แนวทาง และระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสม เพื่อสงเสริมใหการปฏิบัติงานของหนาที่เปนไปดวยความ
โปรงใส ตรวจสอบได และยึดมั่นในหลักธรรรมาภิบาล 

๒. สินบน 
สินบน หมายถึง ทรัพยสิน เงิน สิ่งของ หรือประโยชนอ่ืนใดที่บุคคลหนึ่งให เสนอให สัญญาวาจะให 

หรือจัดใหแกเจาหนาท่ีของรัฐหรือบุคคลที่มีหนาที่เกี่ยวของ เพ่ือจงใจใหกระทําการ หรือละเวนการกระทํา
อยางใดอยางหนึ่งที่ไมชอบดวยหนาที่ หรือเพ่ือใหเกิดความไดเปรียบในการดําเนินการตาง ๆ เชนการพิจารณา
อนุญาต การจัดใจจัดจาง การอนุมัติโครงกร หรือการใหบริการสารสาธารณะ 

สินบนอาจอยูในรูปแบบของเงนิสด ของขวัญ ของกํานัล การเลี้ยงวับรอง การใจใหผลประโยชน 
ตอบแทน หรือสิทธิพิเศษตาง ๆ ซึ่งมีวัตถุประสงคเพ่ือโนมนาวหรือมีอิทธิพลตอการตัดสินใจของเจาหนารัฐ 
การใหหรือรับสินบนถือเปนการกระทําที่ผิดกฎหมาย และเปนการกระทําที่ขัดตอหลักจริยธรรมของการปฏิบัติ
ราชการ เนื่องจากทําใหการดําเนินงานของภาครัฐขาดความเปนธรรม ไมโปรงไส และอาจกอใหเกิดความ
เสียหายตอประโยชนสาธารณะ 
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ดังนั้น หนายงานของรัฐจึงตองมีมาตรการในการปองกันการใหและรับสินบน เชนการกําหนดนโยบาย

ไมรับของขวัญและของกํานัลจากการปฏิบัติหนาที่ การสงเสริมใหเจาหนาที่มีความรูความเขาใจเก่ียวกับการ
ปองกันการทุจริต ตลอดจนการสรางวัฒนธรรมองคกรที่ยึดม่ันในความชื่อสัตยสุจรติและความโปรงใส 
 

๓. ประโยชนทับซอน 
ปฏิบัติงานเพื่อประโยชนสวนรวม หรือเพื่อประโยชนของหนวยงาน กลับมีผลประโยชนหรือ

ผลประโยชนของบุคคลใกลชิด เชน ญาติพี่นอง เพ่ือน หรือบุคคลท่ีมีความสัมพันธทางธุรกิจ เขามาเก่ียวของ
จนสงผลกระทบตอความเปนกลางในการตัดสินใจ หรือการปฏิบัติหนาที่ประโยชนทับชอนอาจไมไดหมายความ
วามีการทุจริตเกิดข้ึนเสมอไป แตเปนสถานการณที่มีความเสียงที่จะนําไปสูการใชอํานาจหนาที่โดยมิชอบ เชน 
การพิจารณาอนุมัติโครงการใหกับบริษัทของตนเองหรือญาติ การมีสวนไดเสียในสัญญาที่หนวยงานของตนเปน
คูสัญญา หรือการใชขอมูลภายในของหนวยงานเพ่ือแสวงหาประโยชนสวนตัว 

หากไมมีการบริหารจัดการหรือควบคุมสถานการณดังกลาวอยางเหมาะสม อาจกอใหเกิดการตัดสินใจ
ที่ไมเปนธรรม สงผลกระทบตอความโปรงใสและความนาเชื่อถือของหนวยงาน ดังนั้น หนวยงานภาครัฐจึงควร
กําหนดแนวทางในการปองกันและจัดการปญหาประโยชนทับชอน เชน การกําหนดใหเจาหนาท่ีเปดเผยขอมูล
เก่ียวกับผลประโยชนสวนตน การกําหนดมาตรการหลีกเลี่ยงการมีสวนรวมในการตัดสินใจใจในกรณีที่มีสวนได
เสีย รวมถึงการสรางจิตสํานึกดานคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติราชการ เพ่ือใหการดําเนินงานของ
หนวยงานเปนไปอยางโปรงใส เปนธรรม และคํานงึถึงประโยชนสาธารณะเปนสําคัญ 
 
๔. การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวของกันบน 

การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เก่ียวของกับสินบน เปนกระบวนการสําคัญในการ
บริหารจัดการความเสี่ยงของหนวยงานภาครัฐ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหและระบุขั้นตอนการปฏิบัติงาน
ที่อาจมีโอกาสเกิดการใหหรือรับสินบน รวมทั้งประเมินระดับความเสี่ยงและกําหนดมาตรการในการปองกัน
และควบคุมความเสี่ยงดังกลาวอยางเหมาะสม 

เทศบาลตําบลหนองควายไดดําเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวของกับสินบน 
โดยพิจารณาจากกระบวนการปฏิบัติงานที่มีความสําคัญและอาจมีโอกาสเกิดการใชดุลยพินิจของเจาหนาที่ 
เชน กระบวนการจัดซื้อจัดจาง การอนุญาตหรือการพิจารณาอนุมัติตางๆ การใหบริการประชาชน รวมถึง
กระบวนการบริหารงานบุคคล ทั้งนี้เพ่ือวิเคราะหปจจัยเสี่ยงท่ีอาจนําไปสูการเรียกรับหรือใหสินบน 

ในการประเมินความเสี่ยงดังกลาว หนวยงานไดพิจารณาถึงโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง(Likelihood) 
และผลกระทบจากความเสี่ยง (Impact) เพ่ือกําหนดระดับความเสี่ยงของแตละกิจกรรมหรือกระบวนการ
ปฏิบัติงาน พรอมทั้งจัดทํามาตรการควบคุมและแนวทางการปองกันความเสี่ยง เชน การกําหนดข้ันตอบการ
ปฏิบัติงานท่ีชัดเจน การเสริมสรางความรูความเขาใจเก่ียวกับการปองกันการทุจริตใหแกบุคลากรการกําหนด
นโยบายไมรับของขวัญและของกํานัลจากการปฏิบัติหนาที่ (No Gift Policy) และการเปดเผยขอมูลการ
ดําเนินงานของหนวยงานใหประชาชนสามารถตรวจสอบได 
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การดําเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นทีเ่ก่ียวของกับสินบนดังกลาว เปนสวนหนึ่งของ

การพัฒนาระบบการบริหารจัดการภายในของเทศบาลตําบลหนองควาย เพ่ือปองกันและลดการในการเกิดการ
ทุจริต สงเสริมใหการปฏิบัติงานของเจาหนาที่เปนไปอยางโปรงใส เปนธรรมในหลักธรรมาภิบาล อันจะชวย
สรางความเชื่อมัน่ใหแกประชาชนและผูมีสวนไดสวนเสียตอไป 
 
๕. ขอบเขตการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเต็มที่เกี่ยวของกับสินบน 

การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เก่ียวของกับสินบนของเทศบาลตําบลหนองควายได
กําหนดขอบเขตการประเมินโดยมุงเนนกระบวนการปฏิบัติงานที่มีโอกาสเกิดความเสี่ยงตอการใหหรือแบน ซึ่ง
อาจสงผลกระทบตอความโปรงใสและความเปนธรรมในการปฏิบัติราชการ โดยกําหนดการประเมินออกเปน ๔ 
ดาน ดังนี ้

๑. ดานการพจิารณาอนุมัติ อนุญาตของทางราชการ 
เปนการประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนจากกระบวนการพิจารณาอนุมัติหรืออนุญาตตาง ๆ ของ

หนวยงาน ซึ่งเจาหนาที่ของรัฐตองใชดุลยพินิจในการพิจารณาตามกฎหมาย ระเบียบ หรือหลักเกณฑท่ีกําหนด 
เชน การรับคํารอง การตรวจสอบเอกสาร การอนุมัติ หรือการออกใบอนุญาตตาง ๆ โดยกระบวนการดังกลาว
อาจมีความเสี่ยงตอการเรียกรับรับหรือใหสินบน เพื่อใหไดรับการพิจารณาเปนกรณีพิเศษ หรือเพ่ืออํานวย
ความสะดวกในการดําเนินการ 

๒. ดานการใชอาํนาจและตําแหนงหนาที่ 
เปนการประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดจากการที่เจาหนาท่ีของรัฐใชอํานาจหรือหนาที่ในตําแหนงของ

ตนโดนโดยมิชอบเพ่ือแสวงหาประโยชนสวนตนหรือพวกพอง เชน การใชอํานาจในการตัดสินใจ การใหคุณให
โทษ การเอ้ือประโยชนแกบุคคลอกลุมบุคคลบางกลุม รวมถึงการเรียกรับผลประโยชนหรือสินบนจากผูที่มา
ติดตอราชการหรือผูที่เก่ียวดําเนินงานของหนวยงาน 

๓. ดานการใชจายงบประมาณ 
เปนการประเมินความเสี่ยงท่ีอาจเกิดขึ้นจากระบวนการบริหารและการใชจายงประมาณของ

หนวยงาน เชน การจัดซื้อจัดจาง การดําเนินโครงการ การเบิกจายงบประมาณ หรือการบริหารพัสดุ ซึ่งอาจมี
ความเสี่ยงตอการเรียกรับหรืเพ่ือเอื้อประโยชนแกผูประกอบการ หรือบุคคลที่เก่ียวของกับการดําเนินโครงการ
ของหนวยงาน 
 

๔. ดานการบริหารงานบุคคล 
เปนการประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากกระบวนการบริหารงานบุคคลของหนวยงาน เชน การ

สรรหาและคัดเลือกบุคลากร การบรรจุและแตงตั้ง การเลื่อนตําแหนง การประเมินผลการปฏิบัติงาน การ
พิจารณาความดีความชอบ ตลอดจนการมอบหมายหนาที่ความรับผิดชอบ ซึ่งกระบวนการดังกลาวอาจมีความ
เสี่ยงตอการใชอํานาจหนาที่โดยมิชอบ หรือการใหและรับสินบนเพ่ือใหไดรับประโยชนในดานตาง ๆ 
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๖. ขั้นตอนการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเกี่ยวของกับสินบน 
การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเต็มที่เก่ียวของกับสินบน เปนกระการที่ใชในการวิเคราะห

และประเมินโอกาสที่จะเกิดการทุจริตจากการปฏิบัติงานของหนวยงาน เพ่ือกําหนดมาตรการปองกันและ
ควบคุมความเสี่ยงอยางเหนาะสม โดยมีข้ันตอนการดําเนินการ ดังนี ้

๖.๑ การกําหนดขอบเขตของการประเมินความเสี่ยง 
กําหนดขอบเขตของการประเมิน โดยพิจารณากระบวนการปฏิบัติงานทีม่ีความสําคัญและมีโอกาสเกิด

ความเสี่ยงตอการใหหรือรับสินบน เชน การพิจารณาอนุมัติ อนุญาตของทางราชการ การใชอํานาจหนาที่ การ
ใชจายงบประมาณ และการบริหารงานบุคคล 

๖.๒ การระบุความเสี่ยงการทุจริต 
ดําเนินการวิเคราะหขั้นตอนการปฏิบัติงานในแตละกระบวนการ เพ่ือระบุเหตุการณหรือปจจัยเสี่ยงที่

อาจกอใหเกิดการทุจริตในประเด็นที่เก่ียวของกับสินบน เชน การเรียกรับผลประโยชน การใชอํานาจหนาที่โดย
มิชอบ หรือการเอ้ือประโยชนแกบุคคลใดบุคคลหนึ่ง 

๖.๓ การวิเคราะหและประเมินระดับความเสี่ยง 
นําความเสี่ยงที่ระบุไวมาวิเคราะห โดยพิจารณาจากโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และ

ผลกระทบจากความเสี่ยง (Impact) เพ่ือกําหนดระดับความเสี่ยงของแตละกิจกรรมหรือกระบวนการ
ปฏิบัติงาน 

๖.๔. การกําหนดมาตรการปองกันและควบคุมความเสี่ยง 
กําหนดมาตรการหรือแนวทางในการปองกันและลดความเสี่ยงที่อาจกอใหเกิดการทุจริต เชน การ

กําหนดข้ันตอนการปฏิบัติงานที่ชัดเจน การกําหนดผูรับผิดชอบในการตรวจสอบ การสรางความโปรงใสในการ 
ดําเนินงาน และการกําหนดนโยบายไมรับของขวัญและของกํานัลจากการปฏิบัติหนาที่ 

๖.๕ การติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน 
ติดตามผลการดําเนินงานตามมาตรการที่กําหนดไว และประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงอยาง

ตอเนื่องเพื่อปรับปรุงและพัฒนามาตรการปองกันการทุจริตใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และลดโอกาสในการ
เกิดการทุจริตในหนวยงานตอไป 
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ข้ันตอนที่ 1 การคัดเลือกกระบวนงาน หรือโครงการ 

ข้ันตอนที่ 2 การกําหนดประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 

ช่ือหนวยงาน : เทศบาลตําบลหนองควาย 

ประเภทความเสี่ยงดาน : การใชอํานาจและตําแหนงหนาที่ 

ช่ือ กระบวนงาน/โครงการ : การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ในการใหบริการประชาชน 

ลําดับที่ ข้ันตอนการดําเนินงาน ประเด็นความเสี่ยงทุจริต 

1 การใหขอมูลหรือคําแนะนําแกประชาชนที่มาติดตอราชการ เจาหนาที่อาจเรียกรับผลประโยชนเพ่ือใหขอมูลหรือใหความชวยเหลือเปนกรณีพิเศษ 

2 การใชดุลยพินิจในการพิจารณาเรื่องตางๆ อาจมีการใชอํานาจหนาที่เอ้ือประโยชนใหบุคคลหรือกลุมบุคคลบางกลุม 

3 การพิจารณาใหความชวยเหลือหรือการใหบริการแกประชาชน อาจมีการเรียกรับสินบนเพ่ือใหไดรับการชวยเหลือหรือการบริการกอนผูอื่น 

4 การติดตามหรือเรงรัดการดําเนินงาน อาจมีการเรียกรับผลประโยชนเพ่ือเรงรัดการดําเนินงานใหเสร็จรวดเร็ว 
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ข้ันตอนที่ 3 การกําหนดเกณฑการประเมินความเสี่ยงการทุจริต 

เกณฑโอกาสเกิดการทุจริต (Likelihood) 

โอกาสเกิดการทุจริต (Likelihood) 

5 มีโอกาสเกิดข้ึนสูงมาก มีแนวโนมเกิดข้ึนเปนประจํา หรือเคยเกิดขึ้นแลวหลายครั้ง 

4 มีโอกาสเกิดข้ึนสูง อาจเกิดข้ึนไดบอยในกระบวนการปฏิบัติงาน 

3 มีโอกาสเกิดข้ึนปานกลาง อาจเกิดข้ึนไดในบางกรณี 

2 มีโอกาสเกิดข้ึนนอย เกิดขึ้นไดยาก 

1 มีโอกาสเกิดข้ึนนอยมาก หรือแทบไมมีโอกาสเกิดข้ึน 

 

ผลกระทบ (Impact) 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 

5 สงผลกระทบรุนแรงมากตอหนวยงาน เกิดความเสียหายตอภาพลักษณองคกรและงบประมาณจํานวนมาก 

4 สงผลกระทบสูง ทําใหหนวยงานเสียชื่อเสียงหรือเกิดความเสียหายตอระบบงานอยางมีนัยสําคัญ 

3 สงผลกระทบปานกลาง มีผลกระทบตอการปฏิบัติงานและความเชื่อมั่นของประชาชนบางสวน 

2 สงผลกระทบนอย กระทบตอการดําเนินงานเล็กนอย 

1 สงผลกระทบนอยมาก แทบไมสงผลกระทบตอการดําเนินงานของหนวยงาน 
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Risk Score 
โอกาสเกิดการทุจริต 

(Likelihood) 
ผลกระทบ (Impact) 

1 2 3 4 5 
5 ปานกลาง 

(5x1 = 5) 
สูง 

(5x2 = 10) 
สูงมาก 

(5x3 = 15) 
สูงมาก 

(5x4 = 20) 
สูงมาก 

(5x5 = 25) 
4 ต่ํา 

(4x1 = 4) 
ปานกลาง 
(4x2 = 8) 

สูง 
(4x3 = 12) 

สูงมาก 
(4x4 = 16) 

สูงมาก 
(4x5 = 20) 

3 ต่ํา 
(3x1 = 3) 

ปานกลาง 
(3x2 = 6) 

ปานกลาง 
(3x3 = 9) 

สูง 
(3x4 = 12) 

สูงมาก 
(3x5 = 15) 

2 ต่ํา 
(2x1 = 2) 

ต่ํา 
(2x2 = 4) 

ปานกลาง 
(2x3 = 6) 

ปานกลาง 
(2x4 = 8) 

สูง 
(2x5 = 10) 

1 ต่ํา 
(1x1 = 1) 

ต่ํา 
(1x2 = 2) 

ต่ํา 
(1x3 = 3) 

ต่ํา 
(1x4 = 4) 

ปานกลาง 
(1x5 = 5) 

 

ระดับความรุนแรงของความเส่ียงการทุจริต 

สีเขียว หมายถึง ความเสี่ยงระดับต่ํา (นอยกวา 5 คะแนน) 

สีเหลือง หมายถึง ความเสี่ยงระดับปานกลาง (5-9 คะแนน) 

สีสม หมายถึง ความเสี่ยงระดับสูง (10-14 คะแนน) 

สีแดง หมายถึง ความเสี่ยงระดับสูงมาก (15 คะแนนข้ึนไป) 
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ข้ันตอนที่ 4 การประเมินระดับความรุนแรงของความเส่ียงการทุจริต 

ลําดับที่ ขั้นตอนการดําเนินงาน ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 
Risk Score (LxI) 

Likelihood Impact Risk 
Score 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

1 การใหขอมูลหรือคําแนะนําแกประชาชน
ที่มาติดตอราชการ 

เจาหนาที่อาจเรียกรับผลประโยชนเพ่ือใหขอมูล
หรือใหความชวยเหลือเปนกรณีพิเศษ 

3 3 9 ปานกลาง 

2 การใชดุลยพินิจในการพิจารณาเรื่อง
ตางๆ 

อาจมีการใชอํานาจหนาที่เอ้ือประโยชนใหบุคคล
หรือกลุมบุคคลบางกลุม 

3 4 12 สูง 

3 การพิจารณาใหความชวยเหลือหรือการ
ใหบริการแกประชาชน 

อาจมีการเรียกรับสนิบนเพื่อใหไดรับการชวยเหลือ
หรือการบริการกอนผูอื่น 

3 4 12 สูง 

4 การติดตามหรือเรงรัดการดําเนินงาน อาจมีการเรียกรับผลประโยชนเพ่ือเรงรัดการ
ดําเนินงานใหเสร็จรวดเร็ว 

3 3 9 ปานกลาง 

 

 

 

 

 

 

 



-10- 

ข้ันตอนที่ 5 การจัดทํามาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 

ช่ือกระบวนงาน/โครงการ : การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ในการใหบริการประชาชน 
ลําดับ

ที ่
ข้ันตอนการ
ดําเนินการ 

ประเด็นความเสี่ยงการ
ทุจริต 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

มาตรการควบคุม
หรือปองกันความ
เสี่ยงการทุจริต 

วิธีดําเนินการ ระยะเวลา งบประมาณ ผูรับผิดชอบ 

1 การใหขอมูลหรือ
คําแนะนําแก
ประชาชนท่ีมาติดตอ
ราชการ 

เจาหนาที่อาจเรียกรับ
ผลประโยชนเพ่ือให
ขอมูลหรือใหความ
ชวยเหลือเปนกรณีพิเศษ 

ปานกลาง จัดทําคูมือการ
ใหบริการและ
มาตรฐาน
ระยะเวลา 

เผยแพรคูมือบน
เว็บไซต/ปาย
ประชาสัมพันธ 

ตลอด
ปงบประมาณ 

0 สํานัก
ปลัดเทศบาล 

2 การใชดุลยพินิจในการ
พิจารณาเรื่องตางๆ 

อาจมีการใชอํานาจ
หนาที่เอ้ือประโยชนให
บุคคลหรือกลุมบุคคล
บางกลุม 

สูง กําหนดหลักเกณฑ
การพิจารณาที่
ชัดเจนและ
ตรวจสอบได 

แตงตั้งคณะกรรมการ
รวมพิจารณา/บันทึก
เหตุผลประกอบการ
ตัดสินใจ 

ตลอด
ปงบประมาณ 

0 สํานัก
ปลัดเทศบาล 

3 การพิจารณาใหความ
ชวยเหลือหรือการ
ใหบริการแกประชาชน 

อาจมีการเรียกรับสนิบน
เพ่ือใหไดรับการ
ชวยเหลือหรือการ
บริการกอนผูอ่ืน 

สูง จัดทําระบบควิ/
ลําดับการใหบริการ
ที่โปรงใส 

ใชระบบบัตรคิวหรือ
ทะเบียนรับคํารอง 

ตลอด
ปงบประมาณ 

0 สํานัก
ปลัดเทศบาล/
กองคลัง 

4 การติดตามหรือเรงรัด
การดําเนินงาน 

อาจมีการเรียกรับ
ผลประโยชนเพ่ือเรงรัด
การดําเนินงานใหเสร็จ
รวดเร็ว 

ปานกลาง จัดชองทาง
รองเรียนและกํากับ
ติดตาม 

เปดชองทางรองเรียน
ออนไลน/กลองรับ
เรื่องรองเรียน 

ตลอด
ปงบประมาณ 

0 สํานัก
ปลัดเทศบาล 

 


