
บนัทึกข้อความ 
ส่วนราชการ ส ำนักปลัดเทศบำล  (ฝ่ำยอ ำนวยกำร)  โทร. 101    0 

ที่ ชม 86001/1649                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        

 วันที่  20  ตุลำคม 2565   0 

เรื่อง รำยงำนผลแบบประเมินควำมพึงพอใจ รอบ 6 เดือน (1 เมษำยน – 30 กันยำยน 2565) 

เรียน นำยกเทศมนตรีต ำบลหนองควำย 
 

ด้วยงำนประชำสัมพันธ์  ส ำนักงำนปลัด  ได้ด ำเนินกำรจัดท ำแบบประเมินควำมพึงพอใจ ณ จุดบริกำร 
เทศบำลต ำบลหนองควำย ช่วงระยะเวลำ 1 เมษำยน – 30 กันยำยน 2565 โดยได้ส ำรวจควำมพึงพอใจของผู้มำใช้
บริกำร จ ำนวน 200 คน โดยใช้แบบประเมินควำมพึงพอใจ ณ จุดบริกำร เป็นเครื่องมือในกำรส ำรวจนั้น 

ขณะนี้ งำนประชำสัมพันธ์ ส ำนักปลัด ได้รวบรวมข้อมูล พร้อมทั้ง ประมวลผลควำมพึงพอใจเป็นค่ำร้อย
ละ ของประชำชนที่มีต่อเทศบำลต ำบลหนองควำย แล้วเสร็จเป็นที่เรียบร้อย จึงขอรำยงำนผลแบบส ำรวจควำมพึง
พอใจฯ เพื่อเป็นแนวทำงในกำรปรับปรุง พัฒนำกำรให้บริกำรของเทศบำลต ำบลหนองควำย และน ำผลแบบส ำรวจ
ไปเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ต่อไป 

ผลสรุปควำมพึงพอใจในระยะเวลำ 6 เดือน (1 เมษำยน – 30 กันยำยน 2565) สรุปคะแนนร้อยละได้
ดังนี้ 

ระดับ 5 (พอใจมำก)  คิดเป็น ร้อยละ 92.72 
ระดับ 4 (พอใจ)  คิดเป็น ร้อยละ 7.23 
ระดับ 3 (ปำนกลำง) คิดเป็น ร้อยละ 0.5 
ระดับ 2 (น้อย)  คิดเป็น ร้อยละ 0 
ระดับ 1 (ควรปรับปรุง) คิดเป็น ร้อยละ 0 
ด้ำนข้อเสนอแนะ  -ไม่มี- 

จึงเรียนมำเพ่ือโปรดทรำบและลงนำม 
 
        นภัทรธมณฑ ์นิ่มชนะพิธิวัต 

                                                (นำงสำวนภัทรธมณฑ์ นิ่มชนะพิธิวัต) 
                                                นักประชำสัมพันธ์ปฏิบัติกำร 

ความเห็นของหัวหน้าฝ่ายอ านวยการ                     
............................................................................................................................. ............................................. 
  
  วีระศักดิ์ ธุระพ่อค้า 

      (นำยวีระศักดิ์ ธุระพ่อค้ำ) 
                   หัวหน้ำฝ่ำยอ ำนวยกำร 

/ควำมเห็น... 



-๒- 
 

ความเห็นของหัวหน้าส านักปลัดเทศบาล 
 

............................................................................................................... ............................................................ 
 

 พวงผกา พรหมมา 
                                                                      (นำงพวงผกำ พรหมมำ) 
                                                                         หัวหน้ำส ำนักปลัด 

 

 

ความเห็นของรองปลัดเทศบาลต าบลหนองควาย 
 

............................................................................................................................ .............................................. 
 

     พวงผกา พรหมมา 
         (นำงพวงผกำ พรหมมำ) 
 หัวหน้ำส ำนักปลัด รักษำรำชกำรแทน 

                        รองปลัดเทศบำลต ำบลหนองควำย 
 

ความเห็นของปลัดเทศบาลต าบลหนองควาย 
............................................................................................................... ............................................................ 
 

    มงคลศักดิ์ เมืองธรรม 
       (นำยมงคลศักดิ์ เมืองธรรม) 
                              ปลัดเทศบำลต ำบลหนองควำย 

 

ความเห็นของนายกเทศมนตรีต าบลหนองควาย 
(    )  อนุมัติ 
(    )  ไม่อนุมัต ิ เนื่องจำก........................................................ 

   

   ณรงค์ ธิลา 
            (นำยณรงค์ ธิลำ) 
                   นำยกเทศมนตรีต ำบลหนองควำย  
 
 
 
 

 
หมายเหตุ บันทึกข้อควำม  ที่ชม 86001/1649   ลงวันที่ 20 ตุลำคม  2565 
เรื่องรำยงำนผลแบบส ำรวจควำมพึงพอใจ (1 เมษำยน – 30 กันยำยน 2565) 

 

“ยดึม ัน่ธรรมาภบิาล  บริการเพือ่ประชาชน”  


